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Desde Julho de 2018, em atendimento as normas regulatdrias da Resolu¢do Normativa 277 de 2011
da Agéncia Nacional de Salde (ANS), a Unimed Norte Paulista iniciou 0 Programa de Acreditacéo
de Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a Saude.

Para atendimento as exigéncias dos requisitos previstos quanto a dinamica da qualidade e desempenho
da Rede Prestadora, em Agosto de 2019 foi iniciado O Programa de Qualificacdo da Rede Prestadora,
com a realizacdo de visitas técnicas aos prestadores de servigos.

O objetivo do programa é reconhecer a exceléncia da rede assistencial, os servi¢os oferecidos e
incentivar a melhoria continua das praticas em servicos de salde, disponibilizando uma rede
qualificada para atendimento de seus beneficiarios.

Visitas de Avaliaces e Acompanhamento ao Prestador de Servicos

Para esta avaliagdo, foram utilizados requisitos baseados em normas técnicas conforme o seu tipo de
servigo, onde o foco esta na seguranga do paciente, nas instalagGes e na qualidade, além da gestéo do
negdcio e da responsabilidade socioambiental.

A visita foi executada por equipe técnica, utilizando roteiros especificos de acordo com o servigo
prestado, sendo que cada item avaliado foi computado como: CONFORME 100%, CONFORME
PARCIALMENTE 50% e NAO CONFORME 0%.

A nota final foi calculada em percentual tendo como base o total de itens em que o prestador foi
avaliado. A periocidade das visitas é definida através da pontuacao obtida, distribuindo-se da seguinte
forma:

Nivel Resultados Periocidade das Visitas
v 91% - 100% Bienal
il 81% - 90% Bienal
i 65% - 80% Bienal
| <=64% Anual

Confira abaixo os prestadores ja classificados:

&

i / Conhega nossos prestadores certificados: Nivel Ouro

- Dr. Prates — Laborat6rio de Patologia Cirlrgica



- CDM - Clinica de Medicina Nuclear

- Raio-X — Santa Casa de Misericordia de Ituverava

- CRBI - Centro de Radiologia Bucal de Ituverava

- UNILAB — Laboratorio Unimed Norte Paulista

- R.M. — Santa Casa de Misericordia de Ituverava

- Raio-X — Hospital e Maternidade de ltuverava

- Tomografia e Imagem — Diagnose Regional S/S

- U.S. — Santa Casa de Misericdrdia de Ituverava

- Magnemed — Ressonancia Magnética

- Clinica de Fisioterapia e Reabilitacdo

- U.S. — Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Igarapava
- Prime Imagem Medicina Diagndstica

- U.S. — Instituto de Radio e Imagem S/S

- Raio-X — Irmandade da Santa Casa de Misericordia de lgarapava
- Raio-X — Instituto de Rédio Imagem S/S

- Santa Casa de Misericordia de Ituverava

- R.M. — Instituto de Radio e Imagem

- Hospital e Maternidade de Ituverava

.=/ Conheca nossos prestadores certificados: Nivel Prata.

- Lupoli — Servigos Médicos

- Raio-X — Santa Casa de Misericordia de Guara

- Bioclinica — Laboratdrio de Analises Clinicas Hormonal
- Natalia Domingos Bernardino

- Clinica Harmonia — Almeida & Marcal Fisioterapia

- Pierazo e Palheiro

- NAS — Nicleo de Atencdo a Saude

- Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Igarapava
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\‘,) Conheca nossos prestadores certificados: Nivel Bronze

- Procordis — Clinica de Exames Complementares



- Laboratorio de Analises Clinicas Aquino & Aquino

- SERP — Tempest e Tempest

- Tatiane Avanci Lopes Mauad

- Jefferson Cardoso de Matos — Viver Bem

- Ana Claudia Rodrigues Brunherotti

- Kezia Adriane Braga do Carmo Faria

- Laboratorio de Analises Clinicas Ruduem José

- Laborat6rio Luiz Anténio Reis

- Raio-X — Santa Casa de Misericordia de Migueldpolis

- Vida Laboratério de Analise Clinicas

- U. S. — Santa Casa de Misericordia de Miguelopolis

- Renan B. de Paula — Fisioclinica

- Laboratorio — Santa Casa de Misericérdia Migueldpolis
- Camila Menezes Alves

- Laboratorio Analises Clinicas Nossa Senhora do Carmo
- R C de Oliveira — Fisioterapeuta

- Cristina de Oliveira Martins

- Janaina Rodrigues Figueira

- Santa Casa de Misericordia de Guara

- CLUI — Clinica de Ultrassom e Imagem de Ituverava



